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Компания «Техно-линк» более 27 лет занимается сопровождением, продажей и внедрением  программ 1С. Автоматизация учета для нас — как решение интересных ребусов и загадок.  


На нашей Линии консультаций пользователям помогают 10 квалифицированных специалистов.  По договору сопровождения 1С:ИТС с нами работают более 800 компаний. Возможностями электронной отчетности уже воспользовались более 900 наших клиентов. Только за последние два года нами реализовано более 3000 проектов автоматизации. Мы искренне любим свою работу. Приглашаем Вас к сотрудничеству по сопровождению вашей программы 1С.
Информационно - технологическое сопровождение программ 1С:Предприятие
ИТС позволит Вам задействовать все возможности программ  "1С:Предприятие", вести учет корректно и качественно, используя современные методики ведения учета. Вы всегда сможете связаться с нашими специалистами по интересующему Вас вопросу!
Оформив  договор на ИТС, вы получаете:

· постоянное лицензионное обновление программ 1С

· справочный сервис
· обновление релизов рабочих баз, отчетности и платформы 1С

· создание архивных копий рабочих баз данных

· тестирование и исправление информационных баз (при необходимости)

· линия консультаций фирмы  Техно-линк
Для пользователей ИТС  действуют дополнительные сервисы:
· Услуги линии консультаций 1С специально для пользователей ИТС  по телефону +7(495) 956-11-81 и электронной почте hline@1c.ru и 

 HYPERLINK "mailto:v8@1c.ru"
v8@1c.ru.
· Интернет-поддержка пользователей на сайте https://portal.1c.ru/ для получения обновлений и методической поддержки «1С:Предприятие 8».
· Консультации аудиторов по бухгалтерскому учету и налогообложению по электронному адресу itsprof@1c.ru.
· Доступ к материалам  очередного выпуска ИТС ПРОФ в Интернет-версии продукта на сайте http://its.1c.ru/.
· 1С:Гарант — справочно-правовая база. 
· Журнал «Бух.1С», подарок от фирмы 1С.

· Методические материалы для бухгалтера, бухгалтерская периодика.  
· 1С:Контрагент: проверка контрагента на сайте ФНС и автоподстановка реквизитов 
· 1С-Коннект — технология, разработанная для мгновенного гарантированного соединения с компетентным специалистом поддержки. 
· 1С-Отчётность — сервис, предназначенный для отправки электронной отчетности и других видов электронного документооборота. 
· 1С:Лекторий — видеозаписи лекций методистов 1С.
· 1С-ЭДО — обмен юридически значимыми документами, электронными счетами-фактурами и другими электронными документами прямо из 1С.
· 1С:Облачный архив — резервное копирование информационных баз в облачное хранилище данных «1С». 
· 1С:Линк — простой способ организации удаленного подключения через Интернет к приложениям 1С. 
· 1С:Предприятие через Интернет — возможность работать с программами «1С:Бухгалтерия 8», «1С:Управление небольшой фирмой» и другими популярными решениями 1С из любой точки мира. Информационные базы пользователей размещаются в надежном и хорошо защищенном хранилище 1С. 

Тарифы на ИТС 
	Вид договора
	Продление договора 1С:ИТС
	Продление
договора 1С:ИТС после перерыва 

	
	3 мес.

	6 мес.

	12 мес.
 
	3 мес.
	6 мес.
	12 мес.

	ИТС. Стандарт (услуга сервис-инженера, интернет-версия ИТС ПРОФ, доступ  к тех. поддержке сайта фирмы "1С" portal.1c.ru, линия консультаций фирмы 1С, линия консультаций фирмы «Техно-линк» неограниченная)
	12'894
	23'283 
	44'064
	15'471
	27'937 
	52'860

	ИТС. Акция 8+4 (услуга сервис-инженера, интернет-версия ИТС ПРОФ, доступ  к тех. поддержке сайта фирмы "1С" portal.1c.ru, линия консультаций фирмы 1С, линия консультаций фирмы «Техно-линк» неограниченная) *только после приобретения программ 1С при замене льготного купона ИТС. 
	-
	-
	29'376
	-
	-
	-

	ИТС. Надежность контрагентов (Интернет-версия ИТС ПРОФ, доступ  к тех. поддержке сайта фирмы "1С" portal.1c.ru, сервис Спарк риски +отчет надежность контрагентов, линия консультаций фирмы 1С, линия консультаций фирмы «Техно-линк» неограниченная ) 
	-
	-
	47'664
	-
	-
	56'460

	ИТС. Бюджет. ПРОФ  (услуга сервис- инженера, интернет-версия ИТС ПРОФ, доступ к тех. поддержке сайта фирмы "1С" portal.1c.ru, линия консультаций фирмы 1С, линия консультаций фирмы «Техно-линк»)
	12'894
	23'283 
	44'064
	15'471
	27'937 
	52'860

	ИТС. Строительство (услуга сервис - инженера, интернет-версия ИТС ПРОФ, доступ тех. поддержке сайта фирмы "1С" portal.1c.ru, линия консультаций фирмы 1С, линия консультаций фирмы «Техно-линк» 
	16'383
	31'578 
	60'648 
	19'659 
	37'896 
	72'756 

	ИТС. Медицина (услуга сервис- инженера, интернет-версия ИТС ПРОФ, доступ  к  тех. поддержке сайта фирмы "1С" portal.1c.ru, линия консультаций фирмы 1С, линия консультаций фирмы «Техно-линк»)
	-
	25'260 
	48'480  
	-
	30'310  
	58'176 

	ИТС. Базовый (доставка курьером, почтой+Интернет доступ к тех. поддержке сайта «1С» portal.1c.ru).
	-
	9'834 
	18'600 
	-
	11'799 
	22'320

	 ИТС. Бюджет (доставка водителем, почтой+Интернет доступ к тех. поддержке сайта «1С» portal.1c.ru)
	-
	11'190 
	 21'180 
	-
	13'433
	25'428



Стоимость услуги сервис-инженера
	Стоимость разовых работ сервис-инженера
	Стоимость/час

	Стоимость услуг с выездом к Заказчику
	3 100,00 руб.

	Стоимость услуг удаленно без выезда к Заказчику
	2 850,00 руб.


В договор ИТС включен один час работы сервис-инженера в месяц, работа свыше одного часа, оплачиваются дополнительно.
Услуги по сопровождению и обучению «1С»
	Наименование услуги
	Цена 

руб/час

	Обслуживание программ 1С:Предприятие  удаленно без выезда к Заказчику (ИТС ПРОФ с нашей Компанией или базовые версии программ)
	Предоплата
	2 850 руб.

	Обслуживание программ 1С:Предприятие удаленно без выезда к Заказчику (ИТС Техно с нашей Компанией или ИТС у др. партнера)
	Предоплата
	3 000 руб.

	Обслуживание программ 1С:Предприятие с выездом к Заказчику (ИТС Проф с нашей Компанией или базовые версии программ). Минимальный объем работ за один выезд 3 часа.
	Предоплата
	3 300 руб.

	Обслуживание программ 1С:Предприятие с выездом к Заказчику (ИТС Техно с нашей Компанией или ИТС у другого партнера). Минимальный объем работ за один выезд 3 часа.
	Предоплата
	3 500 руб.

	Линия консультаций  по программ 1С, включает консультирование по телефонам 
+7(343) 288-75-15 и 

по электронной почте hline@tlink.ru
(при наличии ИТС без Линии Консультации с нашей Компанией  

или по базовым версиям 1С:Предприятие 8)
	На 1 год
	25 000 руб.

	
	На 6 месяцев
	18 500 руб.

	
	На 3 месяца
	10 000 руб.

	
	На 1 месяц
	4 300 руб.

	
	Разовая консультация 
	850 руб.

	Услуги по ведению учета (консалтинг), решение сложных вопросов в бухгалтерском и налоговом учете, решение сложных вопросов по учету: НДС, лизинг, экспорт-импорт, закрытие затратных счетов. 
	Предоплата
	4 200,00 руб.


Дополнительные условия выезда для сопровождения:
   *  Выезд специалиста к Заказчику в пределах города Екатеринбурга -  минимальный объем работы 3 часа за один выезд.

   *  Минимальная тарифицируемая единица работы специалиста при выезде свыше 3-х часов - 0,5 час.

   *  Минимальная тарифицируемая единица работы специалиста при удаленном варианте без выезда к Заказчику 0,5 часа.

   *  В случае работы специалиста в выходные дни или после 18:00 в рабочие дни оплачивается по полуторному тарифу.
     Получить дополнительную информацию можно по тел. +7(343) 288-75-45 (многоканальный)
+7(343) 288-75-15 (Линия консультаций многоканальный)
Техно-линк
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